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本报讯（奔流新闻·兰州晨报首席
记者张鹏翔）12 月 18 日夜间至 20 日，
甘肃省将出现一次降雪降温天气过
程。甘肃省安全生产委员会办公室与
甘肃省防灾减灾救灾委员会办公室联
合发布提示，要求各地各有关单位加强
防范应对，重点防范降雪降温对交通运
输、设施农业、畜牧业、能源保供及城市
运行等领域可能带来的不利影响。

据气象部门预测，12月18日夜间至

20日，河西五市及甘南、陇南等市州部
分地方有小雪，酒泉市南部山区有中到
大雪；19日至20日，全省各地气温明显
下降，其中酒泉、嘉峪关两市部分地方降
温幅度可达6℃-8℃。此外，18日夜间
至19日，河西五市伴有4-5级西北风。
预计22日还将有一次冷空气影响甘肃
省。提示要求各地加强对重点路段和时
段的巡逻管控，视情况采取限速、限行等
管制措施，确保道路通行安全。

12月17日，兰州水运集团有限公司携手兰州市交通运输综合行政执法队、兰
州佛慈制药股份有限公司的志愿者共同开展黄河兰州段候鸟保护宣传公益行动。
志愿者乘坐快艇前往小西湖黄河大桥附近的浅滩，投喂糙米、玉米等200余斤，为
在此栖息的候鸟送去“冬日补给”，保障其顺利越冬。

近年来，随着兰州市自然生态环境持续改善，黄河湿地生态功能不断提升，这
里已成为多种候鸟迁徙途中关键的“中转站”和“补给点”。
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2026 年元旦假期为 1 月 1 日至 3
日，共计 3 天，1 月 4 日起恢复正常上
班。兰州车站结合往年客流数据及今
年出行趋势分析，预判元旦假期客流
将呈现“短途集中、跨区火热、长途稳
健”的特点，热门出行方向主要分为三
类。短途方面，天水、陇南、武威、嘉峪
关等省内城市成为探亲及周边游首
选，敦煌、张掖等城市凭借冬季特色景
观，将迎来旅游客流小高峰；区际干线
中，成都、西安、银川、西宁等邻近省会
城 市 需 求 旺 盛 ，其 中 兰 州 至 成 都 的
D162 次动车、Z510 次普速列车关注
度居高不下，车票预计较为紧俏；长途
出行中，北京、上海、广州等一线城市
的跨年出行需求持续释放，车票同样
抢手。针对热门方向客流高峰，铁路
部门将动态调整运力，通过列车重联、
加挂车厢等方式提升运输能力，保障
旅客出行需求。

为帮助旅客提高购票成功率，铁

路部门推出多项实用指引。旅客需提
前登录 12306 平台查询兰州车站具体
起售时间，通过“预填功能”提前录入
乘车人信息及出行需求，开售时一键
提交订单，缩短购票操作时间；若心仪
车次售罄，可立即启用候补购票功能，
每个用户最多可保有 6 个待兑现订
单，开启“接受新增列车”选项后，候补
平均兑现率可达 70%；此外，开车前 1
至 2 天为退票高峰，旅客可关注这一

“捡漏”窗口期，同时留意 12306 发布
的临时旅客列车加开公告，灵活调整
出行方案。值得关注的是，元旦假期
期间高速公路不实行免费通行政策，
铁路凭借安全高效、性价比高的优势
成为出行首选。兰州车站预计客流高
峰将出现在 12 月 31 日（假期前一天）
及 2026 年 1 月 3 日（返程日），其中 1
月 3 日返程车票将于 12 月 20 日正式
开售，有返程计划的旅客需提前做好
购票规划，避免延误行程。

“学习全会精神，最终要落到为居
民解决实际问题上。”王惠指着墙上实
时更新的“民情地图”介绍，社区党委通
过这张动态地图精准掌握特殊群体需
求，将党建引领具体化，成为对独居老
人安排日常探望、为困难家庭对接帮扶
资源等务实行动。

近年来，该社区通过构建“社区党
委-网格党支部-楼院党小组”三级组
织体系，将党组织触角延伸至每个院
落。同时，创新推出“居民议事厅”“四
方联动”等协商机制，成功解决小区停
车难、充电桩安装、老年人助餐服务等
32项民生实事。一位参与议事多年的
居民代表感慨：“如今小区事务大家商
量着办，让我们有了主人翁的感觉。”

在学习讨论中，大家一致认为，贯
彻落实全会精神，必须将共建共治共享
理念融入日常工作。社区积极培育“时
间银行”互助养老、“小巷管家”自治管

理等品牌项目，推动更多居民从“旁观
者”转变为“参与者”。

从专题学习到走街串巷，从政策解
读到精准帮扶，五里铺西社区的实践表
明：全会精神正体现在关乎百姓冷暖的
日常工作中。当“共建共治共享”从理
念转化为居民家门口看得见的服务，当

“党建引领”具体化为党员带头解决的
一件件民生实事。

王惠介绍，今年以来，社区以重点
人群关爱为核心，创新“三维走访”工作
法织密民情感知网络。针对常住重点
对象，由社区干部、民警、医护人员组成
联合工作组上门走访，详细记录家庭、
就业、思想及需求状况；对长期在外人
员，通过电话、微信视频保持常态化联
系；同时走访邻里、楼栋长，全方位掌握
重点人员日常表现，精准勾勒“民情画
像”。目前，辖区重点人群信息已全面
更新，动态管理台账同步建立，为靶向

帮扶奠定了坚实基础。对于需要重点
帮扶的特殊人群，社区坚持精准施策，
在动态台账基础上，针对不同家庭的具
体情况定制个性化帮扶方案。截至目
前，已协助 18 户符合条件的家庭成功
申办低保、临时救助等帮扶措施。

“全会精神是社区治理长久的指南
针。”谈及未来发展，王惠表示，社区将
在常态化、规范化建设上下功夫，持续
壮大“邻里帮帮团”志愿服务队，吸纳退
役军人、退休党员、热心居民等力量，构
建“社区统筹、多方联动、志愿参与”的
帮扶体系；进一步完善重点人群服务管
理机制，深化跨部门联动协作；同时整
合辖区资源，拓展“15 分钟便民服务
圈”，绘制更精准的“便民生活地图”，把
医疗、养老等贴心服务送到居民家门
口，不断推动基层治理效能和居民生活
品质的提升。
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兰州市城关区拱星墩街道五里铺西社区党委书记王惠：

让“微服务”汇聚“大温暖”
党的二十届四中全会以来，基层社区正成为学习贯彻全会精神的前沿阵地。12月12日，在兰州市城关区拱星

墩街道五里铺西社区围绕全会精神召开的专题分享会上，社区党委书记王惠带领大家深入学习“加强党建引领”
“健全共建共治共享的社会治理制度”等全会精神，与会党员群众结合社区基层治理实际情况进行分享讨论。

2026年元旦假期
火车票开售

兰州车站多措并举保障旅客出行

为候鸟送去“爱心粮”

甘肃多地将迎来降雪降温天气
两部门联合部署防范应对工作

本报讯（奔流新闻·兰州晨报记者王丽霞）12月18日，记者
从兰州车站获悉，2026年元旦假期火车票18日正式开售。根
据铁路12306预售规则，本次车票预售期为15天（含购票当
日），旅客可通过12306官网、手机App、电话订票及车站窗口
等多种渠道，选购1月1日元旦当日及假期后续时段的列车车
票，合理规划出行行程。
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走进居民家嘘寒问暖。


