
对于网络上该类报告泛滥的深层原
因，有银行人士告诉记者，互联网金融贷款
正面临着原有风控模型面对新经济周期变
化的考验，对个人信用数据需求旺盛，但当
前个人征信持牌机构仅有三家，市场处于
供不应求的状态。

其次，规避监管和平台打击也是服务
方采取这类“包装”的必然选择。据记者向
行业了解，如果最终数据的用途并不是提
供给金融机构做风控，包装成婚恋、车辆、
借贷信息等，有可能达到规避个人征信敏
感点的效果。

此外，丰厚的回报则是市场上该类服
务屡禁不止、卷土重来的根本动力。业内
人士直言，（这些查询提供机构）相较于收
益，即便是千万级别的罚款也不值一提。

彭凯表示，根据网信办此前发布的《移
动互联网应用程序信息服务管理规定》，对
于应用程序分发（包括互联网小程序平台
这一类型）平台提出，包括但不限于建立分
类管理制度，建立完善上架审核、日常管
理、应急处置等管理措施。此外，《规定》还
特别强调，平台“应当加强对在架应用程序
的日常管理，对违法违规收集使用个人信
息，损害他人合法权益等的，不得为其提供
服务。”

彭凯提及近期发布正式稿的《网络数
据安全管理条例》（以下简称《条例》）要求

“网络平台服务提供者应当通过平台规则
或者合同等明确接入其平台的第三方产品
和服务提供者的网络数据安全保护义务，
督促第三方产品和服务提供者加强网络数
据安全管理”。

此外，《条例》也强调“应当建立应用程
序核验规则并开展网络数据安全相关核
验。发现不符合法律、行政法规的规定或
者国家标准的强制性要求的，应当采取警
示、不予分发、暂停分发或者终止分发等措
施。”因此，若平台方违反了前述《规定》或
者《条例》的要求，则需要依照相关法律法
规的规定承担责任。 据《中国经营报》
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起底“个人大数据报告”产业链——

你的“隐私”只值50元
“女生手机必备”“防被网贷防被诈骗防被老赖等风险情况”“很变态但可以婚前查清对象底细”……

网络上近期出现许多诸如号称是“婚恋报告”、“风险报告”、个人大数据报告的个人信息查询产品。
记者通过调查发现，只需要提交任意一个人的真实姓名与身份证号码，并支付一定费用，就可以查

询对方户籍所在地，年龄，婚姻状况，甚至多头借贷申请数据（申请次数、申请机构数）等情况。
经过近年监管整治与持牌个人征信机构的成立，依靠爬虫爬取或非法渠道购买个人信息的大数据

公司逐步匿迹，但相关服务并未彻底消失。记者注意到，通过将借贷数据等重要金融数据与非借贷数据
进行杂糅，并包装为“婚恋报告”“个人风险报告”“个人大数据报告”的乱象正在一些平台蔓延。

事实上，监管部门对网上金融信息乱象始终保持高压严打态势。国家网信办近期就披露，2024年
以来会同相关部门加大了对无资质从事金融相关业务的网站及账号的处置处罚力度。

这种蔓延在多平台的数据报告售卖应该如何定性？是否涉及侵犯公民个人隐私？平台方是否应该
对这些违规第三方服务承担责任？上述乱象又为何屡禁不止？

能不能在一个人毫无察觉的情况下
知道他的借贷记录？

“结婚之后才发现男友欠了几十万
网贷”，当前，在互联网社交平台上分享
类似“故事”的帖子很多，然而在评论区
的下方通常会有几个用户热心地分享自
己婚前如何查询到自己结婚对象的借贷
记录。通过故事吸引眼球，再引导用户
去往平台使用小程序或下载 APP 查询
数据报告成为惯用手法。

记者通过某社交平台评论区分享的
小程序名称，在另一家平台找到该小程
序后发现，只需要输入任意一个人的姓
名和身份证号码并且支付49.9元，即可
查询获取他/她的婚姻状态、贷款申请情
况等，甚至无须经过被查询人本人同意。

记者在另一家互联网平台的小程序
内也发现一家服务机构提供的婚恋报告
涵盖多头借贷次数（银行类、非银行类申
请次数），其中包括传统银行、网络零售
银行、P2P机构、小贷机构、现金类分期、
消费类分期、代偿类分期等。除此之外，

还可以查询此人多头借贷异常时间段，
维度甚至具体到申请现金分期采取的是
线上还是线下的方式。

经过连日的观察，记者发现这些小
程序出现在夜间上架、白天又下架的情
况。通过平台内小程序留下的客服人员
联系方式，记者加到婚恋报告提供方客
服人员的微信。当记者表示希望查报告
时，对方回复提供身份证号码与姓名即
可查询婚姻状况、借贷情况等，无须被查
主体同意。

经过调查，记者发现这些提供服务
的第三方公司名称中大多是“某某法律
咨询有限公司”或“某某科技有限公司”，
甚至是深圳市宝安区某百货商店。

那么，这种售卖婚恋报告的服务应
该如何定性？

北京大成（上海）律师事务所合伙人
彭凯告诉记者，将含有借贷记录的报告
包装为婚恋报告售卖，或者直接售卖含
有借贷记录的报告，此种模式实质上属
于“个人征信业务”的变体。在我国，个

人征信业务需要持牌展业。
根据公开信息，除央行征信中心之

外，目前在国内市场上，仅有百行征信、
朴道征信以及钱塘征信三家获批的持牌
个人征信机构。根据《征信业管理条例》

《征信业务管理办法》等规定，征信业务，
是指对企业和个人的信用信息进行采
集、整理、保存、加工，并向信息使用者提
供的活动。未经许可经营个人征信业
务，属于违法行为。

在中伦律师事务所合伙人刘新宇看
来，借贷信息的非金融应用，能否被纳入
征信范畴所评价，存在一定的不确定
性。根据《征信业管理条例》第三条对信
用信息的定义，“信用信息，是指依法采
集，为金融等活动提供服务，用于识别判
断企业和个人信用状况的基本信息、借
贷信息、其他相关信息，以及基于前述信
息形成的分析评价信息。”即该等信息需
为金融等活动提供服务。但借贷信息在
诸如婚恋、求职等非金融场景的应用，可
能不是征信监管的主要目标。

从业者也有自己的逻辑。在某互联
网平台上开展个人风险查询业务的数据
公司渠道代理商张寒（化名）向记者表
示，查询个人风险报告需要进行本人验
证（手机号验证码、人脸识别等）流程，用
户对本人的数据拥有所有权和使用权，
只要获得授权，且不是将个人借贷类数
据提供给金融机构使用，就不在个人征
信业务范畴。

刘新宇告诉记者，报告所含关于个
人信用的相关信息毫无疑问属于个人信
息，处理个人信息必须具备相应的合法
性基础——即是否取得了个人信息主体
的同意。

记者注意到，目前上述或“擦边”或
“违规”的产品主要以各大互联网平台的

公众号、小程序、企业账号、短视频账号
等为“入口”进行获客展业。根据记者不
完全统计，包括但不限于微信小程序和
公众号、支付宝小程序以及小红书企业
账号等。对于在相关方服务约束治理中
平台方应该发挥哪些作用，承担哪些责
任，记者致函微信与小红书方面，截至发
稿尚未收到正面回复。上述某家平台的
内部人士向记者表示，查询的信息与平
台并无关联。“小程序只是一个平台，一
个承载页面。”

对于平台对第三方服务商的约束和
治理，支付宝方面在接受记者采访时表
示，支付宝平台在持续开展相关风险治
理的工作。我们近期日常巡检中也发
现，有部分小程序利用恋爱风险、婚姻查

询等名头，违规开展相关个人征信类查
询服务。支付宝已针对所有相关小程序
开展了风险排查，并对部分违规小程序
采取屏蔽、下架等处置。

记者注意到，目前平台方对于这类
服务的态度不完全一致。

对于提供查询不良贷款信息服务类
广告的审核机制，某短视频平台方面向
记者表示，推广个人征信查询，平台会要
求广告主提供个人征信业务经营许可
证，具备该资质即合法合规持牌机构。

但是记者随机查询了多家在该短视
频平台上涉及提供贷款记录个人数据报
告、查询个人风险报告等信息的服务方，
并非个人征信持牌机构，针对此，该机构
并未对记者进行正面回复。

“征信业务”变体？

涉及侵犯个人隐私
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本报讯（奔流新闻·兰州晨报记者
徐静雯）1月2日，多名网友发帖称，一些
学生 1 日半夜被移出西南大学钉钉群，
并纷纷自嘲“我被开除了？那我明天考
试还要考吗？”西南大学工作人员回应记
者称，是系统问题，正在紧急修复中。

一张截屏图显示，“您已退出西南大
学，将不能再访问该组织内相关的应用
或数据（如通讯录、内部群、文档等）。如
果你有更多问题，可尝试询问所在组织
的管理人员。”面对这一突发状况，有同
学在微信群询问“老师我怎么大半夜被

退群了”。正当其在为“新年第一天被退
学”困扰时，了解后才发现，遇到相同情
况的不止一人。有网友在评论区称，早
上一睁眼饭卡刷不了，一看原来是已被

“逐”出西南大学。另有网友回复，我们
辅导员发通知了，应该是系统出问题了，
学校正在处理，大家不用担心。

1月2日下午，西南大学工作人员告
诉记者：“确实出现了有同学被移出钉钉
群的现象，系统后台数据结构出现了故
障，学校技术部门正在紧急修复，校园卡
暂时不能使用，但实体卡并不受影响。”

本报讯（奔流新闻·兰州晨报记者
徐静雯）近日，两段被曝四川达州市某中
学一名老师与女学生在办公室搂抱亲昵
的视频引发广泛关注。2024年12月30
日，达州市教育局回应记者采访时表示，
目前正在调查中。

网上流出的两段监控视频显示的时
间分别为 2024 年 12 月 2 日 13 时许、
2024年12月17日21时48分，视频中，
一名戴眼镜的男子坐在椅子上，与一名
女学生亲吻搂抱，两人举止亲密。

记者注意到，这是一间多人办公室，

桌上的书籍和疑似作业本堆成了“小
山”。爆料者称涉事学校疑为“铭仁园”，
涉事中学老师已婚。

2024 年 12 月 30 日上午，记者多次
拨打网友举报的学校公开校务办电话，
但始终无人接听。四川达州市教育局工
作人员接受记者采访时表示，已关注到
两段视频的有关消息，工作人员已去调
查核实，是否为辖区学校，视频中的两人
是否为师生，因目前仍在调查中，暂不好
下结论。当日下午，记者获悉，涉事男老
师已被停职。

部分学生半夜被移出钉钉群
西南大学回应：系统故障，正在抢修

中学老师与女生在办公室搂抱亲昵
四川达州市教育局:介入调查


