
一问：什么是“城市生活垃圾”和“城
市餐厨垃圾”？

1.城市生活垃圾是指城市规划区内的
单位和个人在日常生活及生活服务中产
生的废弃物。

2.城市餐厨垃圾是指餐饮服务单位、
食品加工企业等在食品加工、饮食服务过
程中产生的食物残渣、废弃食用油脂等厨
余垃圾。

二问：“生活垃圾处理费”和“餐厨垃
圾处理费”有何不同？

生活垃圾处理费的收费对象是本市
范围内产生城市生活垃圾的单位和个人，
而餐厨垃圾处理费的收费对象为本市产
生城市餐厨垃圾的餐饮企业。

三问：生活垃圾处理费和餐厨垃圾处
理费的收费单位是哪些部门？

根据《兰州市城市垃圾处理费征收管
理办法》第六条，县（区）市容环境卫生工
作部门负责本辖区城市垃圾处理费的日
常征收和管理工作，即由兰州市城关区市
容环境卫生工作中心环境卫生收费所负
责生活垃圾处理费和餐厨垃圾处理费的
收缴工作。

收费单位可以委托物业管理服务单
位等组织代收管理区域内的城市生活垃
圾处理费。

四问：如何缴纳“生活垃圾处理费”和
“餐厨垃圾处理费”？

“生活垃圾处理费”和“餐厨垃圾处理
费”的缴纳均采取收费员上门征收的方
式，由兰州市城关区环卫中心收费所的收
费员上门核实，同时开具缴费核定单，由
缴费对象自行向税务部门申报缴费。

五问：兰州市城关区生活垃圾收费和
餐厨垃圾收费的政策依据和收费标准是
什么？

政策依据：1.生活垃圾处理费：《兰州
市城市垃圾处理费征收管理办法》（兰州
市人民政府令〔2007〕7号）及《兰州市物价
局关于兰州市城市垃圾处理费收费标准
的通知》（兰价费发〔2012〕493 号）。2.餐
厨垃圾处理费：《兰州市物价局关于制定
兰州市城市餐厨垃圾处理费收费标准的
通知》（兰价行审发〔2013〕272号）。

收费标准：居民（含城中村）的常住人
口及暂住人口每户每月收取5元。餐饮业

（含宾馆内餐饮）,50平方米以下的每户每
月 50 元。51 至 100 平方米的每户每月
602元。

六问：生活垃圾处理费和餐厨垃圾处
理费的收费用途是什么？

1.生活垃圾处理费：城市生活垃圾处
理费包括城市生活垃圾的收集、运输、垃
圾场无害化处理全过程所发生的运行和
管理费用。

2.餐厨垃圾处理费：征收的餐厨垃圾
处理费用于餐厨垃圾的分类收集、转运、

处理等环节的费用支出，以确保餐厨垃圾
得到无害化处理，保障城市环境卫生的改
善和提升。

七问：我不缴纳垃圾处理费可以吗？
根据《兰州市城市垃圾处理费征收管

理办法》第十九条：单位和个人未按本办
法规定缴纳城市垃圾处理费的，由市容环
境卫生主管部门依照住房和城乡建设部

《城市生活垃圾管理办法》给予处罚。
八问：生活垃圾处理费和餐厨垃圾处

理费的减免政策有哪些？
1.生活垃圾处理费：根据《兰州市城市

垃圾处理费征收管理办法》第十三条，对
以下单位和个人免征城市垃圾处理费：

（1）敬老院、社会福利单位；（2）托儿所、幼
儿园、九年义务教育学校；（3）残疾人；（4）
享受国家定期抚恤补助的优抚人员和城
市低保人员。下岗职工从事个体经营的，
在三年内按相应标准减半征收所办经营
场所的城市垃圾处理费。

2.餐厨垃圾处理费：根据《兰州市物价
局关于制定兰州市城市餐厨垃圾处理费收
费标准的通知》优惠政策，收取城市餐厨垃
圾处理费的餐饮企业不再收取城市生活垃
圾处理费。（以经营面积为201平方米以上
的餐饮企业为例，如已缴纳每月每平方米2
元的餐厨垃圾处理费，便无须缴纳每月每
平方米0.4元的生活垃圾处理费）。

九问：个人如何办理城市生活垃圾处

理费减免证？
1.首次办理：须携带本人身份证原件

及复印件、残疾证/优抚证（只限军残不含
退役军人）/低保证原件及复印件、一寸彩
色照片进行现场办理。

2.年检：首次办理生活垃圾处理费减
免证之后，须每年进行年检，但不得跨年
度年检。须携带本人身份证原件、残疾
证/优抚证（只限军残不含退役军人）/低保
证原件、生活垃圾处理费减免证原件进行
现场办理。

3.办理地点：兰州市城关区靖远路
390 号（元森·北新时代 6 号院）1 单元 5
楼，现场即办即取。

4.联系电话：0931-8156738
5.温馨提示：如办证人员行动不便，可

拨打 0931-8156738 预约上门服务，兰州
市城关区环卫中心收费所将安排工作人
员免费上门办证。

十问：如何确保收费专款专用？
根据《兰州市城市垃圾处理费征收管

理办法》第十七条：市财政部门设立城市
垃圾处理费专用账户。城市垃圾处理费
实行“收支两条线”管理，专款专用，不得
挪用。第十八条：纳入专户管理的城市垃
圾处理费，应当全部用于支付城市垃圾收
集、运输和处理费用或补充城市垃圾处理
设施的建设费用。

奔流新闻·兰州晨报记者 李冰洁

冬至，这个寓意着团圆与温暖的传统
节日里，兰州市城关区雁北街道的小雁滩
村社区、宋家滩村社区、雁滩大桥社区，分
别开展了丰富多彩的冬至包饺子慰问活
动，共同传递着节日的温馨与关怀。

12月20日,在小雁滩村社区，一场
别开生面的冬至包饺子活动展开。社区
上下齐心协力，购买了128斤饺子皮，精
心调制了韭黄馅和芹菜馅两种口味，为
辖区高龄老人、独居老人及贫困人员送
去节日的祝福。上午10时，社区党员和
网格员们带着包好的饺子，为辖区52名
高龄老人、2位独居老人和2名贫困人员
送去节日的祝福。送完饺子后，社区工
作人员并未停歇，而是再次加班加点，为
即将来到这里的环卫工人们准备更多的
饺子。11 时 30 分，随着环卫工人们的
陆续到来，社区会议室里顿时热闹起
来。当一盘盘热气腾腾的饺子被端上桌

时，环卫工人们纷纷拿起筷子，品尝着这
份来自社区的温暖。他们边吃边聊，分
享着工作中的点滴趣事，也表达着对社
区关怀的感激之情。

12月19日，宋家滩村社区在举办了
“党建引领聚合力 饺子飘香迎冬至”主
题活动。社区党总支携手社区卫生服务
站党委，共同为 8 位高龄老人送去了冬
至的问候。12月19日，在雁滩大桥社区
同样上演了一场温馨热闹的“浓浓饺子
香 暖暖冬至情”主题活动。社区新时代
文明实践站联合天庆丽舍物业、金房物
业、雁滩大桥东卫生服务站，在天庆丽舍
物业公司和新港城活动中心分别设置了
活动现场，社区工作人员和志愿者们还
将美味爱心饺子送到了辖区孤寡老人手
中，让他们也感受到了冬至的温暖。
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连日来，伏龙坪街道前街社区在辖区内持
续开展燃煤小火炉排查及报警器安装工作。社
区工作人员逐户排查，登记未安装一氧化碳报
警器的居民，并为其免费安装。

入户安装的过程中，社区工作人员为居民发
放安全防范告知书，并详细讲解使用方法和宣传
普及安全取暖知识，提醒居民保持室内通风。截
至目前，已为157户居民家安装了独立烟感报警
器。 奔流新闻·兰州晨报记者 张艾萍 摄

157户居民
装上一氧化碳报警器

12 月 19 日,兰州新区中川镇卫生院
等 8 家基层公立医疗机构开展的中医药
日间诊疗医保结算工作通过评估验收。
这意味着自2025年1月1日起，城乡居民
基本医疗保险的参保患者可在秦川中心
卫生院、中川镇卫生院、西岔中心卫生
院、上川镇卫生院、新安社区卫生服务中
心、栖霞社区卫生服务中心、瑞岭雅苑社
区卫生服务中心、西岔综合门诊部这 8
家一级定点医疗机构享受社区中医药日
间诊疗服务医保结算。

中医药日间诊疗结算方式的实施，

可让患者实现“白天治疗,晚上回家，医
保还能报销”。患有风湿性关节炎、骨性
关节炎(非手术)、颈椎病,脑梗塞恢复期,
腰椎间盘突出症和肩周炎 6 个病种的参
保人员，在符合住院诊疗指征的前提下,
当日治疗结束后,经医疗机构评估不需
住院的,可纳入社区中医药日间诊疗服
务范围,医保将按照“病种支付,年度封
顶”的原则,以门诊报销的方式进行报销,
报销比例为40%,各病种年度支付限额为
800元/年。

奔流新闻·兰州晨报记者 张艾萍
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“生活垃圾处理费”
与“餐厨垃圾处理费”区别在哪？

兰州市城关区环卫中心通过十个问答给出解释

12月19日，兰州市城关区环卫中心针对市民关心的“生活垃圾处理费”与“餐厨垃圾处理费”相关问题，通过十个问答，以
期让市民对这两项费用的收费对象、标准、用途及缴纳方式等有明晰了解。

雁北街道开展冬至包饺子慰问活动 这8家社区定点医疗机构
明年开通中医药日间诊疗医保结算服务
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