
社区以党建引领青年成长，依托“青
年大学习”等平台，通过线上线下相结合
的方式，深化党团干部政治理论学习，确
保党的创新理念在辖区青年心中扎根，组
织辖区青年及新就业群体青年代表开展
青年议事会、“头脑风暴”等形式，推动青
年参与辖区基层社会治理，共同协商解决
基层社会治理中的难点、堵点和重点，为
社区建设贡献青春力量。

持续关注辖区特殊群体“精准化”需
求，每年冬季，组织青年志愿者开展冬日
为户外劳动者送温暖、御寒棉衣温暖独居
老人等志愿服务活动。同时，青年志愿者

和网格员组成的“幸福使者”志愿队伍开
展上门走访、贴心代办，为孤寡老人、残障
人士与高龄老人等特殊群体送上保暖物
资，传递了青春的温暖与关怀。

辖区低保居民袁麒淞家庭因高额的
手术费，让本就不富裕的生活一下子陷入
了困境。社区“90后”网格员马蕊经过多
次的走访入户、落实情况，为袁麒淞家庭
成功申请了困难群体救助金，有效缓解了
其家庭的经济负担。原本一筹莫展的袁
先生，脸上终于有了笑容，对网格员马蕊
也是赞许有加。

每年寒暑假期间，前街社区党支部

都会组织社区青年志愿者和大学生志愿
者，围绕“环境整治”主题开展进小区进
楼院志愿服务活动，助力打造干净整洁
的社区环境。通过此类活动，不仅提升
了辖区的环境质量，更进一步增强了青
年对“奉献、友爱、互助、进步”的志愿服
务精神的理解。同时，前街社区面向青
少年组织开展了形式多样的文化活动及
科普大课堂等活动，不仅为青少年提供
了学习科学知识的平台，还促进了他们
的心理健康和全面发展。

秉持暖“青”更暖心的服务宗旨，
2024 年 6 月，前街社区党支部还为青年

志愿者打造了社区青年“暖心驿站”，通
过配备饮水设备、医药箱、雨伞等物品，
为“青引力”“返家乡”等青年志愿群体提
供暖心服务，让他们在参与社区基层治
理的同时，能够感受到社区大家庭带给
他们的温暖。

下一步，前街社区党支部将继续坚持
以党建引领，积极在青年群体中发掘“同
路人”，探索青年参与基层社会治理“双向
赋能”新模式，激活基层社会治理“青春活
力”，实现社区与青年的双向奔赴、双向服
务、双向赋能。
文/图 奔流新闻·兰州晨报记者 张艾萍

近日，兰州市七里河区西站街道组
织开展冬季取暖一氧化碳安全风险隐患
排查和报警器安装专项行动，为辖区孤
寡老人、空巢老人、残疾人等免费安装一
氧化碳报警器。

“以前冬天烧煤，总担心炉子没有封
好，尤其天气不好通风不畅的时候，也发
生过一氧化碳中毒的情况，现在好了，社
区安装了一氧化碳报警器，以后睡觉心
里踏实了。”家住三角线社区平房区的刘
爷爷笑容满面地说。

在安装过程中，社区工作人员一边

选择最佳安装位置，一边耐心地给老人
们讲解报警器的工作原理和使用方法，
普及如何有效预防一氧化碳中毒的安全
小常识。同时，对居民家中取暖设备的
安全状况进行细致排查，针对不规范、不
安全的问题当场指导整改，指导居民规
范使用，掌握自救知识，提高危险应急处
置能力。截至目前，社区工作人员累计
动员宣传入户走访200多家次，购买一氧
化碳报警器97部，已安装78部。

奔流新闻·兰州晨报
通讯员 巴星铺 记者 张雪芬

“本来想带孩子去新华书店看书，现
在社区里建立了图书角，更方便了。”兰
州市西固区先锋路街道文化小区的居民
候姐带着女儿边说边走进社区。

“社区还设置了共享打印机，以后给
孩子打印试卷，再也不用大半夜去找打
印店了。”文化社区网格员董志华介绍
说，为了更好地服务居民，社区安装了自
助打印机并提供24小时服务，家长给孩
子打印作业或者复印证件，在楼下社区
就可以实现。

居民口中的图书角是文化社区与西
固新华书店坚持党建引领、共商共建共
享的一次创新实践，圆形的书架上摆满
了各种刊物，幼儿读物、儿童读物、学生
读物、老年人喜欢的军事学、政治学类读
物应有尽有。图书角取名“新华阅读+”，
以“以文化人，和合与共”为理念，着力为

居民群众提供集看、听、讲、品于一体的
新时代阅读体验。

“新华阅读+”由西固新华书店牵头
运营，探索建立了“大党委引领+商家利
润提成一点赞助困难群体”的互惠共赢
发展模式，设置“便民销售区”，售价等于
或低于新华书店销售价，还24小时为辖
区学生和有需求居民提供共享打印、学
习用品、工具书、工艺品等销售服务，同
时提供电话预约服务，居民可提前3天电
话预约书籍、学习用品，只需按照预约时
间来社区“新华阅读+”取书即可。

文化社区党委书记何其鹏表示，
“‘新华阅读+’让全民阅读走进社区，在
潜移默化中提升群众文化素养，大力倡
导健康文明的生活方式。”

文/图 奔流新闻·兰州晨报通讯员
周俊宇 记者 玄丝雨

“家里暖气突然爆管，现在屋里都是
暖气水，楼道里也有积水了，社区能不能
来帮忙看看？”12月13日一早，兰州市城
关区张掖路街道曹家厅社区接到家住曹
家巷 85 号的居民李先生打来的求助电
话，称自己家中卧室的暖气管道突然爆
裂，导致大量热水喷涌而出，已经流淌至
楼道，望社区尽快帮忙解决。

放下电话后，曹家厅社区的两名网
格员立马赶往现场，并联系了供热站，督
促供热站尽快安排专业维修人员前来抢
修。经查，爆管原因主要为住户家中的
供暖主管道上水阀门严重腐蚀，未及时
更换。经过半小时的抢修更换，85号居
民楼的供暖恢复了正常。

抢修结束后，社区工作人员还帮助
居民李先生一起清扫家中和楼道的积
水，居民们纷纷对社区工作人员及时高
效的办事效率点赞。
文/图 奔流新闻·兰州晨报记者 张艾萍

“我年纪大了，眼睛不大行了，儿女
不在身边，每年的医保都是社区工作人
员帮我缴纳的。”家住兰州市西固区桃园
小区的老人廖春兰说着：“今年也是一
样，社区的小王早早来了，不仅给我讲解
今年的医保政策，还帮我在手机上缴纳
了今年的医保。”

为让辖区居民全面了解城乡居民医
疗保险，享受全民医保这一惠民政策，调
动居民参保的积极性，福利路街道兰化
25街区社区积极作为，多措并举开展推
进2025年度居民医疗保险参保工作，确
保群众享受全民医保这一惠民政策。

“阿姨，医保报销政策不光住院有报
销，现在就连门诊看病也报销。”医保专
干王平向居民们讲解道。为避免辖区居
民因不知情或疏忽而错过正常缴费时
间，社区组织网格员积极入户，通过群众
身边真实事例让社区群众真切感受城乡
居民医保带来的实惠，同时详细解读城
乡居民医疗保险参保、资助、报销政策等
这些群众最关心的政策。

“我和老伴不会操作手机，医保怎么
缴费？”接到老人的电话网格员也是第一
时间上门帮助。社区充分发挥网格化管

理作用，通过“社区志愿者+网格长+网
格员”机制，对辖区5个网格、2683户一
一比对信息，针对残疾人、空巢老人等困
难群众上门入户帮助缴纳，确保应保尽
保，不漏一户。

福利路街道兰化 25 街区社区党委
副书记赵苑彤表示，将持续做好医疗保
障宣传和缴纳工作，通过加强政策引导、
宣传发动、责任压实等举措，切实让参保
人“听得懂”“办得成”，真正把便民服务
做到居民心中。
文/图 奔流新闻·兰州晨报记者 玄丝雨
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前街社区依托“党建引领+团建赋能”

激活基层治理的“青春密码”

一氧化碳报警器
保障居民夜间睡觉更踏实

居民看病 医保保驾护航

家门口的“图书角”
开启便民阅读新时代

暖气“爆管”社区紧急抢修

近年来，兰州市城关区伏龙坪街道前街社区依托“党建引领+团建赋能”工作
模式，充分发挥区域化党建、团建单位资源优势，发动引导广大青年积极投身基
层治理与建设青年发展型城市有机融合，进一步激活基层治理“青春密码”。
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医保政策解读。

清扫楼道的积水。


