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为全力保障主城区道路交通安全
畅通，西固区环卫中心第一时间启动
雨雪天气应急预案，全员上岗迅速展
开行动，及时清理主次干道、人行道和
过街天桥积雪，为市民出行扫出“绿色
通道”。

西固区环卫中心从9日夜间10时
开始对南环路、福利东西路、西固东西
路、南滨河路、环形路5个重点路段和
西柳沟、牌坊路、古浪路、柴家台4座立
交桥及南环路辅道、深湖公路、西部市
场后门、大坝市场 4 段坡道撒布融雪
剂。根据雪情科学调度，组织安排保

洁队、清运队、冲洗队等，对福利东西
路、西固东西路、公园路等城区主次干
道及过街天桥开展铲冰除雪行动。同
时，该中心采取“人机结合、组合作业”
的方式，积极优化清运路线，集中对福
利区、公园路及西固东西路人行道、医
院地段、背阴地段堆积的积雪进行清
运，再依次对城区背街小巷进行清
运。降雪仍在持续，西固区环卫中心
将及时调整作业模式，加速清理清运
城区道路积雪，保障市民安全出行。

奔流新闻·兰州晨报记者
李冰洁 张艾萍 张雪芬 赵鑫远 玄丝雨

为保障道路畅通，兰州市城管委秉
承“提前预防、充分准备、快速反应、果
断处置”的原则，根据气象部门的降雪
预警，提前部署了铲冰除雪工作，集结
人员、车辆及融雪剂等物资设备，确保
高坪区域、重点桥梁、隧道口、坡路弯
道、背阴面等关键部位准备充足。

降雪一开始，市城管委立即启动铲
冰除雪应急预案。各县区环卫部门迅
速响应，采用“机械为主、人工为辅”的
高效作业模式，按照先主次干道、后背
街小巷，先中心城区、后城乡接合部的
顺序，对城区的主干道、桥梁、陡坡等重
点路段进行了不间断的融雪剂播撒和
清扫作业。

为确保铲冰除雪工作的质量，兰州
市城管委全员出动，成立 17 个划片包
干小组，深入城区清雪作业现场，督促
辖区环卫部门加大工作力度，加快清雪
进度。同时，重点关注高坪区域、上下
坡道、城区出入口、高速公路连接线及
人行天桥等关键区域的铲冰除雪工作，

为市民创造安全便捷的出行环境。
在清雪过程中，兰州市城管委还积

极动员沿街单位、商户自觉落实“门前
三包”责任制，全面清扫清理门前积雪
积冰，确保人行道畅通。协调街道、社
区、物业公司及志愿者等参与清雪行
动，加快全市道路积雪清理进度，确保
降雪天气结束后短时间内城区道路恢
复安全畅通。截至 10 日下午 3 时，累
计出动城管执法人员1900余人次，督
促1.4万余家沿街商户、相关单位清扫

“门前雪”。
与此同时，兰州市政工程服务中心

派出了121名工作人员和15辆作业车
辆，分别前往西沙大桥、雁滩大桥、雁白
大桥、金雁大桥、小西湖黄河大桥、银滩
大桥、深安黄河大桥、七里河黄河大桥
以及五一山西路、佛慈大街、市政大坡
东平大道路、白银路、兰工坪路、兰工坪
南街、龚家湾路、北环路等关键路段，撒
融雪剂 9.35 吨，确保这些重要交通节
点畅通无阻。

为减少降雪天气对居民生活的影
响，兰州市七里河区各部门单位迅速
行动，开展扫雪除冰工作，全力保障市
民的出行安全。

七里河区环卫服务中心按照“先重
点后一般、先主干道后巷道，阶梯清扫、
巡回作业”的原则，合理调配人员、车辆
和清雪物资，优先铲除彭家坪、晏家坪、
华林坪、兰工坪、小西湖立交桥、西站落
客平台及西津隧道进出口等高坪和陡
坡路段的积雪，其次往主次干道、十字

路口、过街天桥、医院、学校、公交站台
等区域延伸，保障道路畅通。

七里河交警大队迅速启动应急预
案，投入抗冰雪、保畅通、防事故战斗
中，全力做好辖区交通安全管理工作，
维护辖区道路交通秩序安全稳定。七
里河区各部门单位组织辖区驻守干
部、党员、志愿者等共同开展扫雪除冰
行动，同时在路口、弯道、急下坡等重
点路段开展交通劝导，提醒群众安全
驾乘车辆。

12月10日清晨，兰州市安宁区组
织动员党政机关、镇街村社、人民团
体、辖区企事业单位干部职工，全面开
展扫雪除冰行动，干部群众挥锹铲雪，
街头巷尾呈现出一派火热景象。

为应对本次降雪天气，安宁区环
卫中心提前将融雪剂调运存放至各公
厕及环卫站点，降雪后第一时间抛洒
融雪剂。同时，组织人员清理人行道、
十字路口、自行车道等行人密集路段
的积雪。针对人流量较大的安宁东路
段、万兴路、兴安路、学府路、宝石花路
等，增派保洁人员，并提高清运频次。
此外，安排工作人员在全区各线路、重
点路段和行车危险区段进行不间断巡

查，在转弯处及上下坡等易滑路段，多
次铺洒融雪剂，确保市民出行安全。

安宁交警大队在万新南北路、安
宁东西路、北滨河路西段、海关地铁
口等重点路段部署警力，加大巡逻频
次和密度，加强路面管控，确保雨雪
天道路交通的畅通有序。安宁区城
管局出动 200 余名工作人员及 20 辆
执法车，开展道路扫雪除冰行动，重
点清理北滨河路甘肃农业大学至莫
高大道路口南北两侧的积雪。同时，
动员沿街单位、商户和市民群众，开
展人行道等区域积冰积雪清理，督促
4000 余家“门前三包”及社会单位做
好扫雪除冰工作。

12月9日晚，兰州市迎来大范围降雪。为确保道路畅通和市民安全出行，
兰州市城管委迅速启动应急预案，组织各县区环卫部门紧急集结。截至12月
10日下午3时，兰州市累计出动环卫人员11600余人次,铺撒融雪剂455吨，
各类作业车辆380余台次，清理积雪560余吨。据悉，兰州市城管委将继续
关注天气变化，加强道路巡查、优化工作措施，严格落实全时响应制度，持续推
进城区道路铲冰除雪工作，最大限度减少降雪因素对市民出行的影响。

七里河区：各部门单位迅速行动

安宁区：干部群众挥锹铲雪保畅通

西固区：为市民出行扫出“绿色通道”

铲冰除雪保畅通。
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线上，兴业银行兰州分行利用官方
网站、手机银行 APP、社交媒体平台等渠
道，定期发布金融安全知识科普文章、视
频动画、案例分析等内容，涵盖了网络诈
骗防范技巧、账户安全使用指南、个人信
息保护要点等多个方面，以生动形象、通
俗易懂的方式向广大客户传递金融安全
知识，提高客户的安全防范意识与自我保
护能力。据了解，该行制作了一系列防范
网络诈骗的短视频在社交媒体平台上广
泛传播，视频中通过真实案例演绎诈骗分
子的常见作案手段与话术陷阱，详细介绍
了相应的防范措施与应对方法，受到了广

大客户的高度关注与积极点赞转发，取得
了良好的宣传教育效果。

线下，该行组织专业的金融讲师团队
深入社区、学校、企业等场所，举办金融安
全知识讲座、培训活动，与客户进行面对
面的交流互动，现场解答客户在金融安全
方面遇到的疑问与困惑，并通过发放宣传
资料、举办知识竞赛等形式，进一步激发
客户学习金融安全知识的积极性与主动
性。此外，该行还在各营业网点设置了金
融安全宣传专区，摆放各类宣传资料、张
贴宣传海报、播放宣传视频，为前来办理
业务的客户营造了浓厚的金融安全宣传

氛围，使客户在潜移默化中接受金融安全
知识的熏陶，不断提升自身的安全意识与
防范能力。通过银行与客户的共同努力，
携手筑起一道坚不可摧的金融安全防线，
有效抵御各类金融风险的侵袭。

为有效应对可能出现的各类金融安
全突发事件，该行精心制定并不断完善了
一套科学合理、高效实用的应急处置机
制。该机制涵盖了突发事件的预警、报
告、响应、处置、恢复等各个环节，明确了
各部门、各岗位在应急处置过程中的职责
分工与工作流程，确保在突发事件发生
时，银行能够迅速、有序地开展应急处置

工作，最大限度地减少突发事件对客户权
益造成的损害。

在保护客户安全保障权的征程中，该
行凭借其卓越的安全防护体系、严谨的账
户管理措施、广泛的客户教育活动以及完
善的应急处置机制，赢得了客户的高度信
任与广泛赞誉。未来，该行将继续秉持“客
户至上、安全第一”的服务理念，紧跟时代
发展步伐，不断创新优化安全保障策略与
措施，持续提升金融安全防护水平，为客户
的金融资产安全与信息隐私保护提供更加
坚实可靠的保障，与客户携手共进，共创安
全、稳定、繁荣的金融消费环境。
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兴业银行兰州分行
提升公众金融素养 筑牢金融安全防线

客户自身的安全意识与防范能力是保障其金融安全的重要基础。兴业银行兰州分行始终将金融安全知识普及与客户教育工作作
为一项长期而重要的战略任务来抓，通过线上线下相结合的多元化宣传教育渠道，广泛开展形式多样、内容丰富的金融安全宣传活动。

全城总动员，除雪铲冰保畅通


