
本报讯（奔流新闻·兰州晨报记者
李冰洁）作为一名普通市民，只需动动手
指，就能为打造美丽兰州贡献力量啦！9
月23日，记者从兰州市城管委获悉，为进
一步拓宽市民群众参与城市管理的渠
道，推动构建共建共治共享城市管理新
格局，兰州市城管委数字中心充分发挥
数字信息技术优势，不断完善微信“随手
拍”运行流程和机制，引导市民群众及时
反映、解决城市管理各类事件问题，助推
城市管理效能稳步增强、城市人居环境

逐步改善。
据了解，市民只需通过关注“兰州市

城市管理委员会”微信公众号或搜索“兰
州城管委民情通”微信小程序，即可轻松
使用“随手拍”功能。该功能允许市民用
手机随时拍摄并反映身边发生的城市管
理问题，涵盖市容环境、街面秩序等12大
类116小类问题。

一旦市民通过“随手拍”提交问题，
兰州市城市运行管理服务平台将立即按
照问题类型，将问题派遣至相应的县区

和相关部门、单位，在规定时限内，确保
问题得到及时有效的处理。

今年以来，兰州市城管委数字中心
结合“精致兰州”建设及“市民城管”建设
安排，扎实推进微信“随手拍”小程序的
推广使用工作。这一举措显著提升了市
民群众的城市管理参与率，并成功解决
了一批关系市民切身利益的城市管理热
点、难点问题。据统计，今年以来，通过

“随手拍”共办理各类城市管理案件 4.5
万余件，结案率达到了100%。

近日，一名老人突发疾病情况危急，兰
州市城关区雁南街道滩尖子社区网格员及
时出手相助，使老人脱离了生命危险。

几天前的一个上午，滩尖子社区网格
员王舫和马小梅在辖区路段进行日常巡查
时，看到团结路与南滨河路交界处有一名
70多岁的老人坐在路边，两人走过去一看，
发现老人脸色苍白，全身抽搐，手脚冰凉。
王舫和马小梅迅速对围观群众进行疏导，
维持现场秩序，确保空气畅通，为老人腾出
缓解空间。王舫和马小梅一边安抚老人一
边迅速向社区反映情况，她们在和老人交
谈中得知，老人是辖区外滩银谷小区的居
民，随后，网格员第一时间拨打电话通知家
属。滩尖子社区的多名网格员为老人端来
热水，披上外套进行保暖。由于当时正在
下雨，待老人症状缓解后，网格员们将老人
护送至社区。

老人家属赶到社区后，网格员立即协
助家属将老人送往医院就医。由于救治及
时，目前老人已无大碍，老人家属对网格员
的暖心救助表示了衷心的感谢。
文/图 奔流新闻·兰州晨报记者 李冰洁

近日，兰州市城关区拱星墩街道“星
光耀金城 万岗话未来”夜市招聘会在欣

欣茗园小广场火热举行。现场，企业“摆
摊”招聘，求职者“逛街”择业，用“烟火
气”为就业服务聚人气。

本次活动设置了企业招聘、就业政
策、创业分享、直播带岗四大区域，提供
政策宣传咨询、就业驿站等服务，共组织
辖区40家用人企业单位参加，并重点邀
请兰州华联综合超市、甘肃时代丽锦物
业管理有限责任公司、兰州信立德房产
经纪有限公司、兰州同泰物业管理有限
公司等20家企业现场与招聘者“面对面”
洽谈用工事宜，提供就业岗位600余个，
涵盖文旅酒店、教育培训、新媒体、物流、
生活服务等多个领域，线下参与人数达

500人次。
活动采用“线上直播＋线下招聘”的

模式，打破了时间与空间的限制。直播
间内，主播实时解答求职者疑问，精准推
送岗位信息。线下通过设立企业展位、
招聘信息展示牌等方式，为求职者提供
了更为直观、全面了解企业的机会。

同时，“招聘夜市”还巧妙地融入了
中秋国庆双节元素，通过手工DIY漆扇体
验活动和投壶游戏等趣味活动，增加互
动环节，吸引求职者参与其中。求职者
在逛夜市的同时物色岗位，在烟火气里
找工作，让求职更加接地气。
文/图 奔流新闻·兰州晨报记者 张艾萍
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拿起手机“随手拍”
快来参与兰州城市管理

网格员及时相助
患病老人得救脱险

这个“夜市招聘会”,让求职更加接地气

网格员及时出手相助患病老人。

拱星墩街道夜市招聘会。


