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近年来，兰州市数字化监督指挥
中心推广升级“随手拍”系统，以全新
的“智慧型”城市服务内容和城市治理
方式，第一时间为市民“排忧解难”。
市民可通过手机发送和追踪他们看到
的市容市貌、环境卫生、违法建设、扬
尘治理等相关城市管理问题，城市管
理部门利用“随手拍”系统将问题派遣
至相关职能部门进行处理。

日前，为持续加强城市精细化管
理工作，纵深推进“精致兰州”建设，
兰州市城管委数字中心增设专项整
治模块，不断扩大“随手拍”辐射范

围，扎实推进垃圾治理、市政设施、园
林绿化、交通秩序管理等6类40个方
面反复、易发性细小问题治理工作，
促进城市管理科学化、数字化、智慧
化水平稳步提升。

“随手拍”功能的推广和应用，极
大地调动了市民参与城市管理的积
极性，形成了政府与市民共同参与城
市管理的良好氛围。自2019年“随手
拍”功能上线以来，共有万余市民上
报城市问题累计达到81.9万余条，立
案77.6万余条，结案率达100%，涵盖
了环境卫生、交通秩序、公共设施损

坏等多个类别，形成了快速响应、高
效处置的工作模式，受到广大市民一
致好评。

记者从兰州市城管委数字中心
了解到，广大市民可通过以下两个
途径参与“随手拍”：关注“兰州市城
市管理委员会”微信公众号，进入首
页“随手拍”程序注册使用；通过微
信小程序“小兰帮办”，进入“小兰共
治”界面“城市管理模块”并跳转至

“随手拍”进行注册使用。
奔流新闻·兰州晨报通

讯员 张健敏 记者 李冰洁

@广大市民
邀您一起“随手拍”

兰州市城管委“数字化”助力城市精细化管理

3月4日上午11时许，一位热心市民在兰州市西固区西固中街路段发现一
停车场停车标示基座上，有未清理的纸屑等垃圾，便通过城管委“随手拍”小程
序进行了上报。几分钟后，该事件在“随手拍”后台“立案”成功，当天下午3时
10分，工作人员进行现场核实后，仅用半小时处理完毕，随后责任单位对该“案
件”进行处置反馈，数据中心核查员审核结果后结案。

据悉，今年以来，兰州市数字化监督指挥中心已受理、转办“随手拍”各类
细小问题案件190余件。

本报讯（奔流新闻·兰州晨报通讯员徐慧敏 记者张鹏翔）3月6日，在兰州市城关区靖远路街道九州大道社区活动室里，来自兰州市公安局特警
支队女子大队的警察为辖区的妇女手把手教授防身术。

“女性的速度、力量、耐力、反应明显弱于男人，运用一般的搏击术可能无法对侵害者做出有效的打击，女子防身术是女生在受到不法侵害或可能要
受到不法侵害时，为摆脱或反击歹徒而进行防身自卫的一种防卫能力。”女子大队岳教练为现场居民讲解女子防身术动作要领及学会防身术的重要性。

在教授过程中，岳教练着眼于实用、简单、易学的原则，示范有关“拳法、肘法、腿法”的标准动作，模拟了女性在受到不法之徒正面攻击、身后环
抱等威胁时，迅速攻击对方要害部位，使其短时间内丧失侵害能力，从而逃离危险为报警争取宝贵时间。

据介绍，在“三八”国际妇女节来临之际，九州大道社区联合共驻共建单位——兰州市公安局特警支队女子大队开展女子防身术公益课堂，教授
女性在不同场景下遭受危险时的逃脱技巧。

女子如何防身？特警到社区手把手地教

据了解，本次人才招聘会采取“现场招聘+线上招聘+直播带岗”相结
合的形式开展。线下组织召开现场人才交流会，以“一对一”“面对面”洽
谈、咨询、观摩等方式进行。线上活动通过兰州市人力资源网、西北人才
网、甘肃红海人力资源有限公司招聘网站、云创客APP客户端和县区公
共人力资源网站开展，有招聘需求的企业可在线报名、收集简历、邀约面
试洽谈。直播带岗结合专场招聘活动持续打造人社局长“直播带岗”招
聘品牌，推出“入企探岗”“现场寻岗”和“精准送岗”等服务模式。

参加此次人才交流会的单位有在兰国有企业，兰州市重点行业、重
点领域、重点项目中有招聘需求的企事业单位，各类高新技术企业，民营
企业，以及有招聘需求的在兰人力资源服务机构及兰外应邀参会单位。

有求职意愿的应往届高校毕业生，各类专业技术和技能人才，退役
军人、残疾人、登记失业人员、就业困难人员等群体均可参加。

3月23日
到甘肃国际会展中心

找工作去
本报讯（奔流新闻·兰州晨报记者李冰洁）3月

5日，记者从兰州市就业和人才服务局了解到，“黄
河之滨也很美”兰州市第二届（2024）大型人才交
流会将于3月23日在甘肃国际会展中心举办。
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