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“兰州市在优环境、抓项目、
促发展方面探索实践，全面推行

‘六个通办’，研发‘小兰帮办’基
层社会智治平台，创新实施‘五简
五办五集成’服务模式，从‘能办’
到‘快办’‘好办’迭代升级，办理
结果满意度达99%以上。”这是1
月11日省政府新闻办举办的“转
作风优化营商环境，抓项目增强
发展动力”主题新闻发布会兰州
专场上，兰州市给出的答卷，

2023年以来，兰州市营商环
境便利度、市场主体和群众满意
度均有了较大提升。全市创新实
施“五简五办五集成”服务模式，
实现8.1万个事项“一窗通办”“一
网通办”、317个事项“一证通办”、
270个事项“一码通办”、104个事
项“一次通办”、203个事项“一地
通办”，自助服务“就近可办”“24
小时能办”，实现从“能办”到“快
办”“好办”迭代升级，办理结果满

意度达99%以上。在全省率先推
行工程建设项目“一枚印章管验
收”“一枚印章管挖占”，单事项审
批时限压缩至7个工作日内，全流
程审批时限压缩至 30 个工作
日。深化拓展“兰税捷办”服务品
牌，实现178项业务最多跑一次，
98%以上涉税业务实现“非接触
式”办理，网上申报率达99%，在
2022 年住建部工程建设项目审
批制度改革第三方评估中，全国
排名第13位。稳居全省第一。

同时，兰州市落实市场准入
负面清单制，实现“一单在列、非
禁即入”，企业开办线上“一网通
办”、线下“一窗通办”、“注册通”
掌上办，开办环节压缩至1个，开
办时间压缩至25分钟，推行首套
印章免费刻制，实现企业开办“零
费用”。截至今年 11 月，全市新
增市场主体 60583 户，日均新增
166 户，同比增长 35.19%，企业

增量总量领跑全省。实行“零门
槛”投标，全面推广“不见面开
标”，实现公共资源交易“零收
费”，累计释放 52.31 亿元现金
流。实施“五心政采”，面向中小
企业的预留份额达到 78.6%，累
计为企业节约交易成本 998 万
元，减少资金占用 1.2 亿元。聚
焦企业融资需求，累计发布金融
产品 265 款，发放贷款 86.38 亿
元；建立首贷服务中心，入驻金融
机构 18 家、累计放款 49.4 亿元；
开展金融助力实体经济活动 69
场次，发放贷款96.77亿元，着力
破解中小企业融资难题，助力经
营主体提信心、添活力、增动能。

在项目推进上，兰州市聚焦
重点项目全力开展“百日攻坚”行
动，兰州高新区飞天创新港—科
创育成产业园等752个新建项目
开工建设，永登七山百万千瓦级
光伏基地牧光互补发电项目等

657 个续建项目顺利推进，国家
生物产业基地三期等160个省市
列重大项目完成投资 667.7 亿
元，完成年度计划投资的 92%。
轨道交通 2 号线、北滨河路西延
线及柴家峡大桥至港务区大桥联
络线、沈家坡至阿干镇公路、白塔
山段交通综合提升改造、西关什
字人车分离、海关什字人车分离
等工程建成投运，中通道高速公
路项目复工重启，得到社会各方
面认可。宝航新能源一期、东方
希望金属硅等 65 个产业项目建
成投产。

在项目引进上，兰州市聚焦
构建“3+2”现代产业体系，组织
参加西洽会、厦洽会等招商引资
推介活动 20 多场次，成立 10 个
区域驻点招商中心，新引进中国
宝武、抖音等 500 强企业和上市
公司企业17家，完成省外项目到
位资金 1100 亿元、增长 20%。

成功承办第 29 届兰洽会、2023
中国产业转移发展对接活动（甘
肃），共签约项目 169 个、投资总
额1244亿元。

在优化营商环境的同时，兰
州市加快建设全国性综合交通枢
纽城市。改造老旧小区 237 个，
新增公共停车泊位 5000 个，城
区雨污分流、供热分户改造稳步
推进。加快 41 个省级乡村建设
示范村和 30 个市级和美乡村建
设。积极开展春风行动、送岗位
下乡进村等活动，着力解决高校
毕业生等重点群体就业创业问
题，新增城镇就业8.01万人。城
乡低保标准分别提高4%和6%。
奔流新闻·兰州晨报记者 玄丝雨

兰州市优化营商环境助力高质量发展
全面推行“六个通办” 从“能办”到“快办”“好办”迭代升级

本报讯（奔流新闻·兰州晨报记者张鹏翔）1月11日，《奇遇甘
肃》原创动漫征集大赛正式启动。本次大赛由甘肃省文化和旅游
厅、新华社甘肃分社联合主办，一等奖将获得万元现金大奖。

本届大赛以“奇遇甘肃”为主题，分别设立动画、漫画或插画作
品两大类别，邀请参赛者以甘肃省特有的文化旅游资源为主题进
行创作，包括但不限于甘肃历史文化、自然风光、民族风情、社会面
貌以及与文化旅游紧密相关的内容。参赛作品应为2024年以来
创作的、未在其他征集活动中获奖的原创作品，征稿时间自1月12
日起至3月12日止。

动画作品参赛选手可以通过在如意甘肃抖音号、如意甘肃快
手号、微游甘肃微信视频号等平台发布动画作品并添加话题标签

“#奇遇甘肃原创动漫征集大赛活动”的方式参与大赛；漫画或插画
作品参赛选手可以将文件打包压缩，发送至邮箱1659367673@qq.
com，邮件主题注明：“奇遇甘肃原创动漫征集大赛”创作拍摄活动
漫画/插画参评作品。活动主办方将于2024年3月对参赛动画、漫
画或插画作品进行评选，将采用“线上+线下”双轨并进的方式进行
综合评比打分选拔作品。

据悉，大赛设立动画作品奖一等奖1名，奖励现金10000元；
二等奖 2 名，各奖励现金 5000 元；三等奖 3 名，各奖励现金 3000
元；优秀奖10名，各奖励现金1000元。漫画或插画作品奖一等奖
1名，奖励现金5000元；二等奖2名，各奖励现金3000元；三等奖3
名，各奖励现金 2000 元；优秀奖 10 名，各奖励现金 1000 元。此
外，获奖作品还将在媒体平台进行展播推广。

本报讯（奔流新闻·兰州晨报记者武永明）记者1月11日从兰
州市教育局了解到，为确保兰州市中小学师生、家长假期心理辅
导服务不断线，及时解决师生、家长在学习和生活中产生的心理困
扰，兰州市中小学心理辅导服务热线（“兰老师”心理咨询热线）寒假
期间（即日起至2月23日每日9：00-12：00、13：00-17：00）继续开
通，为全市中小学师生、家长提供免费心理辅导和咨询服务。

全市中小学师生及家长可拨打电话（0931-8239705）咨询，
也可通过发送邮件（邮箱：2978298850@qq.com）陈述问题进行咨
询，专业人员将回复邮件。

心理咨询热线服务遵循伦理规范。接线员遵守善行、责任、
诚信、公正、尊重原则，为来访者提供专业的心理支持和辅导。不
适宜进行热线心理援助的求助者，接线员将作解释说明，根据辅
导实际提供转介建议。

本报讯（奔流新闻·兰州晨报
记者杨亮）1 月 11 日上午 9 时，随
着上海至深圳 CRH2A 和谐号缓
缓驶离站台，“彩虹张掖·七彩丹
霞”冠名高铁首发仪式在上海虹
桥高铁站成功举行。

据了解，“彩虹张掖·七彩丹
霞”高铁，由甘肃省公航旅张掖七
彩丹霞旅游景区冠名，途经上海、
苏州、杭州、南京、无锡、绍兴、温
州、宁波、东莞、厦门、深圳、武汉、
重庆等重要旅游客源地城市，旨
在全方位、多角度展示“彩虹张
掖”及七彩丹霞得天独厚的文化
旅游资源，让旅客近距离感受丹
霞美景，实现品牌曝光与景区引
流的叠加效应。

本报讯（奔流新闻·兰州晨报
通讯员黄贵彬 张博行 记者
玄丝雨）记者从中国铁路兰州局
集团有限公司获悉，2024年铁路
春运将于1月26日开始至3月5
日结束，共计40天。根据火车票
15 天预售期安排，2024 年春运
首日火车票将于 1 月 12 日开
售。旅客可通过 12306 网站、铁
路 12306 手机 APP、电话订票、
自动售票机及车站窗口等方式
购买车票。

根据春运客流调查分析，兰
州铁路局节前以江浙、广东、四
川等地在西北经商、务工的返乡
和探亲客流为主；节后以返校学
生和北京、上海、广州、乌鲁木齐
等方向务工客流为主。2024 年
春运期间，兰州铁路局预计发送
旅客850万人次，较2019年增长
7.6%，较 2023 年增长 19.7%，日
均发送 21.3 万人次。根据历年
客流规律，节前和节后客流高峰
日分别为 2 月 5 日和 2 月 15 日，

预计当日发送旅客分别为25万、
30万人次左右。

据了解，从 1 月 10 日至 2 月
19日，铁路部门在12306APP中
增加“学生寒假订票专项服务”和

“务工人员春运增开列车预约服
务”线上预约渠道，支持线上个人
预约，优先受理安排预售期外提
交的购票需求。铁路12306手机
客户端推出了“购票需求预填”和

“火车票起售提醒订阅”两项新功
能，提升了旅客线上购票体验。

“购票需求预填功能”是指12306
用户可在开车前 17 天 23：00 前
提交购票需求，预先填写乘车人、
车次、席别等基本信息，在车票开
始发售时一键提交订单即可完成
支付，增加了旅客在热门时间段
购买热门车票的成功率。针对有
预售期外购票需求的旅客，为了
避免错过起售时间，“起售提醒订
阅”功能可根据车票起售时间，提
前通过系统设置提醒，以便及时
提交购票订单。

为了方便脱网旅客和老年旅
客购票，兰州铁路局管内车站根
据旅客客流量开放充足购票窗
口，满足旅客线下购票需求。兰
州西站全新打造重点旅客候车区
和军人候车区，落实重点群体乘
车服务政策。兰州车站积极推进
暖手工程，建成旅客免费充电区，
在候车室内所有的洗手池加装热
水宝，卫生间提供免费厕纸等服
务举措。银川车站在售票厅、候
车室等设置专人为不会使用智能
手机购买电子客票、不会扫码进
站乘车和无人陪伴的中老年旅
客，提供问询、购票、乘车专属服
务，配备分类垃圾箱、暖手宝、轮
椅，为购票旅客提供方便。

同时，提示广大市民，购票
要 通 过 铁 路 官 方 渠 道 ，认 准
12306官方网站和“铁路12306”
官方APP，同时确认票款的收款
方为“中国铁路网络有限公司”，
避免后续退票、改签时无法收到
应退款项。

赢万元大奖
《奇遇甘肃》原创动漫

征集大赛启动

“兰老师”心理咨询热线开通
为兰州市中小学师生及家长

提供免费服务

“彩虹张掖·七彩丹霞”
冠名高铁开行

春运火车票将于1月12日起开售


