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《报告》对全国 2000 余位老年
人进行了调研及访谈，同时借鉴了大
量心理学研究成果。“老年人也有进
行人际联结、感受人际温暖、获得情
感归属的需求”，《报告》课题组负责
人、北京师范大学心理学部教授彭华
茂说，“短视频对一些老年人来说是
情感连接，生活中缺少爱，所以利用
短视频缓解孤独，弥补情感空虚。”

68 岁的刘丽霞告诉记者，平时
子女工作忙，想联系又怕打扰他们，

“转发短视频是希望和他们分享”。
记者还采访到另一位老人胡春

荣，他今年 76 岁，喜欢扭秧歌，他的
短视频账号里，划几下就能看到一个
秧歌表演。去年老伴去世后，胡春荣
一个人守在房间里无所事事，只能靠
刷视频来打发时间。

《报告》提到，中老年人的孤独感
普遍存在，他们苦于在生活里遇到困
难或者遭遇人生变故时无人述说，需
要填充生活中的空白。

北京大学心理与认知科学学院
副教授张昕以“老漂一族”举例：“他
们离开原本熟悉的人和环境，去到陌

生的城市，无法获得情感上的满足，
因此需要通过线上互动维护原有社
交网络，缓解线下弱化的社交带来的
负面心理影响。”

但在中国老龄科学研究中心研
究员李晶看来，线上活动虽然可以补
充满足老年人的心理需求，但永远无
法完全替代线下。

中国人民大学人口与发展研究
中心副教授靳永爱也认为，短视频的
使用可以帮助老年人拓展社会网络，
进一步促进他们参与到线下的一些
活动，加强跟社会的连接。

胡春荣就通过短视频，认识了辽
宁的一支秧歌队。现在他每天都要
到附近公园跳半个小时，也交到了几
位知心朋友。

然而，调查发现，一些年轻人对
老年人情感需求的认识不充分，将老
年人的情感需求局限在亲子关系
上。“家庭成员也需要给老年人提供
更多情感支持和连接，多抽出时间陪
伴老人。”彭华茂建议，要正视老年人
的情感需求，督促平台开发“适老化”
版本。
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玛曲县阿孜高科技示范园区遗失中国
农业银行股份有限公司玛曲县支行开
户许可证，核准号：J8385000009701，
账号：384001040001202声明作废。

玛曲县阿孜高科技示范园区遗失中国
农业银行股份有限公司玛曲县支行开
户许可证，核准号：Z8385000004501，
账号：384001040002143，声明作废。

挂失高俊晶身份证620403********1260。

挂失王缚鲲警官证警号 6225006

挂失李泽清警官证，警号 6203647

挂失赵虎存档凭证 号 ZX1966

挂失张贝宏兰州大学研究生证学号220210932541

马晶于2023年10月24日不慎遗失身份
证证号：620104199307151127特此声明

挂失焦磊网络预约出租汽车驾驶员证，
证号：620122198812301032
挂失董彦军红山万和城小区 7 号楼 3-
2301金额2000元装修押金收据，声明作废。

挂失刘宏建嘉峪关市怡景园4号楼2单元301室
兰铁局房屋办证押金票据3000元，声明作废。

挂失王晓龙嘉峪关市怡景园1期3号楼1单元502
室兰铁局房屋办证押金票据3000元，声明作废。

挂失张正卿嘉峪关市怡景园11号楼4单元301室
兰铁局房屋办证押金票据3000元，声明作废。

挂失李涛嘉峪关市怡景园A区11号楼1单元602
室兰铁局房屋办证押金票据3000元，声明作废。

挂失孙英嘉峪关市怡景园4号楼1单元202室
兰铁局房屋办证押金票据3000元，声明作废。

挂 失
甘肃皓宇商贸有限公司预留在兰州银行
祥和支行的公章、财务章、及法人（韩军）
私章不慎丢失.，声明作废。

挂 失
榆中县农村饮水安全工程管理办公室
基本户开户许可证核准号：J821000
5507803不慎丢失，声明挂失。

中国市政工程西北设计研究院有限公司遗
失甘肃银行预留印鉴章原中国市政工程西
北设计研究院有限公司静宁县净水厂工程
EPC总承包项目部章，现登报声明作废。

遗失声明
甘肃智博房地产代理有限

公司遗失公章一枚，编号：

6206020032450，特此声明。

挂失声明
本人张德民（62010419530325
0373），丢失国际新城4-1-2803
房认购书一份，2017年3月26日，
1266247.52 元；丢失收据 3 张：
2017年3月26日，256247.52元；
2017 年 3 月 28 日，1010000.00
元；2020 年 7 月 1 日，19310.74
元。特此声明作废。
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挂失刘爻甘22023204户口迁移证 声明作废

挂失李红兰嘉峪关市怡景园4号楼3单元602室
兰铁局房屋办证押金票据3000元，声明作废。

挂失王雪飞嘉峪关市怡景园3号楼2单元501室
兰铁局房屋办证押金票据3000元，声明作废。

挂失高鹏飞嘉峪关市怡景园3号楼2单元601室
兰铁局房屋办证押金票据3000元，声明作废。

挂失刘晓军嘉峪关市怡景苑4号楼1单元602室
兰铁局房屋办证押金票据3000元，声明作废。

挂失刁统民嘉峪关市怡景园4号楼1单元402室
兰铁局房屋办证押金票据3000元，声明作废。

挂失岳汉才嘉峪关市怡景园2号楼3单元101室
兰铁局房屋办证押金票据3000元，声明作废。

挂失邱鹏嘉峪关市怡景园2号楼2单元601室
兰铁局房屋办证押金票据3000元，声明作废。

挂失姬海彬西固花园2号楼1单元2506室
兰铁局房屋办证押金票据2000元，声明作废。

挂失刘凯天憬缘3号楼1单元1305室兰铁
局房屋办证押金票据2000元，声明作废。

挂失甘肃众航人力资源服务有限公司在
兰州银行天水路支行预留的公章（编号
6201028025272）财务章各一枚，特此声明

挂失翟建斌坐落在兰州市榆中县定远镇定
远村中街266-2-3号第2层003室（恩和
家园）兰房权证（榆中县）字第7196号。

挂失兰州交通出租汽车有限责任公司收费
收据一张，姓名：王振贤，车号：80080，
开票金额：2000元，票号：53876，声明作废

挂失奔马汽车出租有限公司开具给牛进龙
2017.09.09预收月费用 车号：甘A80200.
票 号 ：00003754. 金 额 3650 元 。
2017.10.10 车 辆 保 证 金 收 据 ，金 额
30000元。票号00004444. 现声明作废。
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正视老年人情感需求 帮助他们健康用网
最近，老年人“互联网追爱”现象引发大众热议。在年轻人眼中“土

味”“油腻”的主播却受到大爷大妈们的喜欢，并频频向其“示爱”、互动，
让人很不理解。

“老年人愿意关注、点赞、评论、打赏喜欢的主播，因为他们的现实情
感需求未被满足。”近日，北京师范大学心理学部发布《老年人情感关怀
与短视频使用价值研究报告》（以下简称《报告》），进一步提出短视频使
用有助于提升老年人心理健康水平，呼吁社会各界理性看待老年人用网
行为，共同帮助老年人健康用网。

“社会普遍存在对老年群
体的刻板印象。”中国人民大
学老年学研究所教授唐丹
说。她在调研时发现，在互联
网上检索“老年人 互联网”等
关键词，大多数结果带有悲
观、消极的情绪色彩，一些标
题多使用“沉迷”“成瘾”“被
骗”等字眼，但仔细阅读正文，
并没有客观的数据支撑。

在唐丹看来，这种带有主
观色彩的报道，一方面容易误
导公众，使得社会对老年人互
联网使用产生错误的、不全面
的认知，另一方面也给老年人

带来心理压力。
北京师范大学心理学部

教授王大华认为，这是一种
“年龄歧视”，是一种将互联网
使用行为按照年龄而区别对
待的双标现象。“在身体情况、
经济能力允许的前提下，老年
人使用互联网的行为应该被
尊重。”王大华说。

杨秀英今年 61 岁，看起
来很时髦。她在接受记者采
访时表示：“我和朋友们在网
络上买东西，也会仔细研究店
铺是不是可靠。”她的感受是，
身边很多老年人的防骗意识

提高了很多。
中国老年学和老年医学

学会智慧医养分会副主任王
杰认为：“应关注老年人认知
水平下降的客观事实，给予老
年人必要的保护和帮助。建
议自媒体平台帮助能力下降
的老年用户能够安全使用各
项功能，让平台更适老。”

李晶表示，老年人在网络
上被骗的案例具有警示意义，
帮助老年人提升网络素养，使
他们更好地识别网络风险，健
康地使用互联网，是老年人社
会教育工作的重要部分。

《报告》还显示，老年人
观看正能量直播的频率越
高，其基本心理需求越能得
到满足，进一步降低其抑郁
水平，提高其社会适应性。
丰富的内容不仅对老年人心
理健康状况具有积极影响，
还能消除过度使用造成的不
良影响。

此外，在认知与技能素
质方面，老年人在短视频平
台的互动行为越多，越有益
于其获得积极的生活态度，
进一步提升数字素养。

靳永爱指出，使用抖音等
短视频产品对老年人线下活

动、社会交往、社会贡献以及
自身成长具有促进作用。“大
多数老年人将短视频作为学
习工具，掌握资讯、知识和技
能，并应用于线下交往和生活
实践，丰富、满足了老年人的
现实需求。”靳永爱说。

在 58 岁的刘稼明看来，
短视频对他而言是一个了解
时事新闻的资讯平台，也是
一个接收不同思想的渠道。

作为老年教育实践者，
北京东方老年研修学院研究
员杨文霞认为，短视频和直
播已经成为老年教育的重要
途径。“老年朋友们不但要做

短视频和直播的‘观众’，也
要学做‘导演’和‘演员’，通
过展示自身才华和独特魅力
来找到价值感，激活身上的
能量圈。”

保障老年人用网安全是
发挥互联网积极作用的前
提，也是社会各界协同努力
的目标之一。对此，北京师
范大学文化创新与传播研究
院副教授何其聪呼吁互联网
平台积极进行内容治理，打
击网络谣言和网络诈骗，尤
其注意老年健康、医疗内容
的质量把控等问题。

据《中国青年报》
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老年人上网，别随便贴“标签”

老年朋友要学做短视频的“导演”和“演员”
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