
讲座结合公安职业实际，
从不同方面分析了影响个人
身心健康的主要因素，讲解了
缓解、疏导和改善常见心理问
题和自我保健方法，引导民辅
警正确面对压力，学会自我调
整、自我保健，以理性平和、自
尊自信、积极乐观的心态快乐
工作、幸福生活。“了解了调整
和缓解压力的方式，知道了如
何提高心理健康保护意识和
自我调适能力，将来会用乐观
向上的心态和更加饱满的热
情投身到公安工作中……”讲
座结束后，广大民辅警纷纷表

示获益良多。
据了解，近年来针对民辅

警面对的工作压力和心理问
题，礼县公安局从“心”出发，
相继组织开展了谈心谈话、心
理健康服务等活动，通过“拉
家常，吐心声”的方式与民辅
警一对一地交流，对大家遇到
的具体问题进行分析，引导大
家在工作中劳逸结合。同时，
定期开展科学、客观的心理测
评，并建立起具备职业素养的
心理工作队伍，为大家解心
结、卸包袱、注动力，常态化提
供心理疏导服务。

就此问题，记者来到锦熙
运动会馆采访，该馆一位自称
是负责人的仇姓女子称，教练
说每周约郭女士上小课时，郭
女士不来，上大课时就来了，存
在蹭课嫌疑，教练有点反感，发
信息告知郭女士说送的大课上
完了，于是双方发生争执。

争执发生后，仇女士立即
查阅合同，发现锦熙运动会馆
确实有上小课送大课的承诺，
但与郭女士签合同的教练可
能忘记了这个条款，故造成了
争执。仇女士承认教练存在
过错。于是，立即向郭女士道
歉，并联系她继续正常上大
课，并解释了教练为何不让她
上大课的原因，当时争执解决
了。但郭女士一直拒绝继续
上课，要求仲裁、退款。

采访中，仇女士表示，退
款可以，但不可能按照郭女士
提出的依据报名时 100 元/次
的标准退款，理由一是郭女士
只交了 50 节课的费用，剩余
50节课的费用5000元至今没
交；二是郭女士已经上了19节
小课和 2 节私教课，但这些小
课和私教课费应当按照锦熙
运动会馆正常收费价格计算，

而不是 100 元/次的优惠价，
小 班 课 的 正 常 收 费 价 格 是
6379 元/50 次，私教课正常价
格为 480 元/节。故按郭女士
上课次数折算下来，最终也只
能退1000元。

对于仇女士的说法，郭女
士并不认可。她说，合同签约时
间是4月21日；2节私教课是4
月17日她和女儿分别试课，不
是正式的私教课；只交了5000
元课费是经双方协商后，对方同
意她在前50节课上完后再交后
面50节课费5000元。

“我仔细看了一遍微信聊
天记录，会馆每次叫我去上
课，都是让我上‘一对一’私教
课，不是小课，所以没去。”郭
女士说，她曾多次提出共同记
录一下上课次数，对方都以下
次为由让她放心，始终没有给
她下载安装打卡记录软件。
对方说的19次的小课记录，是
会馆单方面统计的，从没让她
确认过。

由于双方无法达成一致，
郭女士表示已经咨询过律师，
将通过法律程序解决。
文/图 奔流新闻·兰州晨报

记者 张继培

本报讯（奔流新闻·兰州晨报记者沙金萍）记者获悉，因
WTT球星挑战赛场地使用需要，兰州奥体中心综合馆和全民健
身中心9月4日-10月11日暂停开放（户外运动场地和游泳馆均
正常营业），10月12日按照营业时间恢复开放，相关情况可拨打
电话8828111/8828222（全民健身中心）；2335666/2553888（游
泳馆）进行咨询。
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女子报班练瑜伽，因上课方式起争执

8月31日，兰州市民郭女士向奔流新闻·兰州晨报“记者帮”反映，4月21日，她在兰州市庆阳路426
号阳光大厦锦熙运动会馆报瑜伽课，按照100元/次的标准报了50次课程，交费5000元。但后来在学瑜
伽的过程中，会馆教练违反“小课1人可开”的合同约定，诱导她上“一对一”的私教课。她希望锦熙运动会
馆退还她剩余费用，但目前双方协商无果。

记者从郭女士与兰州锦熙
怡瑜伽有限公司签订的“锦熙
瑜伽·普拉提会籍合约”上看
到，该合同的主要内容是“会员
卡类：小班课 100 节”“会员费
5000 元 + 5000 元 下 次 续 付 ”

“备注：可以三人上，其间团课
可送，小班课 1 人可开，但按课
表时间走”。但对于送“团课”

（即“大课”）多少节，合同没有
约定。

郭女士说，当时报课时，锦
熙运动会馆承诺她报“小课（学
员不多于 3 个人）”送“大课（学
员人数多）”，“小课 1 个人也可
以上，但没想到在我交完钱后，
锦熙运动会馆对上小课的说法
就变了，称小课两人以上才能开
课，只有一个学员，开不了课。”

“刚开始，两个人的小课我
还断断续续上了几次，再后来因
为两个人的小课人数凑不够，就
再也约不上了。其间，锦熙运动
会馆动员给我做思想工作，要求
我换成‘一对一’的私教课，我没
接受，也后来一直没上课。上一
次私教课，会从会员卡中扣除双
倍课费，所以我拒绝了。”

郭女士说，由于锦熙运动
会馆承诺给她送大课，她就去

上大课，但没想到上了两节后，
对方再不让她上课。而且教练
也不承认给她送大课的承诺，
要她上费用贵一倍的私教课。
于是郭女士要求将费用退给
她，但遭到对方拒绝。“大课不
让上，小课也开不起来，钱还不
退。”郭女士向兰州市民服务热
线12345反映后，尽管没有接到
12345的反馈，但她很快接到了
锦熙运动会馆打来的电话，对
方承认送她上大课的事和其他

承诺，希望她去上课。
“我也不可能按照锦熙运

动会馆提出的啥时间开课我就
啥时间去学，会馆约我的时间
大多在中午，而中午我很忙，不
符合我的时间安排；而我提出
的时间，会馆又不能接受。”郭
女士说，在双方扯皮过程中，锦
熙运动会馆动员她在方便的时
间段上“一对一”的私教课，但
被她拒绝了，于是锦熙运动会
馆拒绝退钱。

学员：小课人凑不够不开，大课不让上，还不给退款 会馆：“不让上课”说法没有证据，只能退1000元

拉家常、吐心声、解心结、卸包袱
——礼县公安局举办民辅警心理健康讲座

本报讯（奔流新闻·兰州晨报记者张秀芸）为积极推动爱
警暖警措施落地落实，有效提升民警辅警身心健康管理水平，
9月4日，陇南市礼县公安局邀请甘肃省心理咨询师学会会长
莫兴邦为民辅警开展题为《关注新时代人民公安的职业健康
—干警的压力与情绪管理调试》的心理健康讲座。

锦熙运动会馆。

兰州奥体中心综合馆
和全民健身中心临时闭馆

本报讯（奔流新闻·兰州晨报
记者张秀芸）日前，记者从全省
道路交通安全和运输执法领域
突出问题专项整治领导小组办
公室获悉，为充分发挥检察机关
在专项整治中的监督职能作用，
促使行政机关依法履职，维护群
众合法权益，嘉峪关市人民检察
院多措并举，推进道路交通安全
和运输执法领域行政检察监督
工作走深走实。

据了解，专项整治开展以来，
嘉峪关市人民检察院组织全体行
政检察干警学习了《道路交通安
全和运输执法领域突出问题专项

整治实施方案》和道路交通安全
相关法规，更新知识储备，提升自
身素质，理清下步工作思路，积极
构建专项监督两级院“一盘棋”的
局面，稳妥把握开展专项监督工
作的基本原则，准确抓住专项监
督工作的重点内容。

5 月份以来，嘉峪关市人民
检察院主动对接相关单位，先后
6次深入嘉峪关市交通运输管理
局、嘉峪关市公安局交警支队等
部门开展专项执法督导工作，以
行政执法卷宗专项评查为切入
点，评查了市公安局交警支队办
理的 38 件涉道路交通安全执法

领域行政处罚案卷和市交通运
输局办理的 50 件涉道路交通运
输执法领域行政处罚案卷。对
发现的类案问题、倾向性问题等
进行细致梳理归纳，及时向嘉峪
关市公安局、嘉峪关市交通运输
局制发检察建议书，并进一步加
强沟通联系，持续跟踪督促，两
家单位均在规定的时间内进行
了整改，推动道路交通安全和运
输执法领域突出问题得到有效
解决，在维护社会公共利益的同
时依法保护当事人合法权益，促
进道路交通安全和运输执法领
域严格、规范、公正、文明执法。

嘉峪关市检察院多措并举
开展道交执法领域行政检察监督

9月2日，一轮圆月冉冉升起在古阳关关城之上，关城威武雄壮的
轮廓被月光勾勒得深邃而悠远。

奔流新闻·兰州晨报通讯员 王斌银 记者 荆雯 摄

明月照阳关


