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本报讯（奔流新闻·兰州晨报
记者王思璇）甘肃省人社厅对“甘
肃人社微信服务大厅”进行全面
优化升级，并于近日正式上线。
据了解，升级后的“甘肃人社微信
服务大厅”页面结构更加合理、查

询内容更加丰富、服务事项更加
全面、办理业务更加高效。

首批上线的服务事项包含就
业创业、社会保险、劳动关系、社会
保障卡、生存认证、智能客服等43
项应用，增加就业创业、职业能力建

设、社会保险、城乡居民养老保险、
生存认证、社会保障卡等服务专栏，
已上线的事项与甘肃人社公共服务
平台事项内容一致、流程统一。同
时还新增了“自定义应用”“最近使
用”和快速导航栏等功能，用户可以

根据自己的喜好编辑常用应用，方
便快速查找和使用。此外，“甘肃人
社微信服务大厅”通过甘肃省政务
服务平台统一身份认证系统进行登
录，用户无需单独再次进行注册即
可登录，登录方式更加安全便捷。

下一步，甘肃省人社厅将结合
平台业务办理和群众反馈意见，不
断拓展上线更多服务事项，全力打
造“互联网 + 人社服务”的一站式
便民服务新平台，为群众提供更全
面、更便捷的服务体验。

甘肃人社微信服务大厅升级

40余项人社业务“掌上办”

●学前教育减免保教费管理使用不规范问题
联系人：王玺玮
联系电话：0931-8239719
邮箱：393320751@qq.com

●非学科类校外培训机构违规组织学科类培训问题
联系人：马瑾璞
联系电话：0931-8801481
邮箱：lzsxwpxjg@qq.com

●公办普通高中违规举办复读班问题
联系人：强得桓
联系电话：0931-8875256
邮箱：2714218058@qq.com

●中小学在职教师校外有偿补课问题
联系人：崔金璞
联系电话：0931-8858426
邮箱：37193993@qq.com

●中小学领域，强制或变相强制购买教辅材料，在招
投标代购教辅资料中收取回扣或者收受好处问题

联系人：强得桓

联系电话：0931-875256
邮箱：2714218058@qq.com

●在乡村教师职称评审中以权谋私问题
联系人：李英
联系电话：0931-8858426
邮箱：463949802@qq.com

●乡村教师向城镇流动中以权谋私问题
联系人：姚敏
联系电话：0931-8855425
邮箱：454052197@qq.com

●在营养餐招标中收取回扣或收受好处问题
联系人：王尔平
联系电话：0931-8646368
邮箱：zhuanxiang2022@163.com

●后勤服务管理中以权谋私等问题
联系人：卢冠锦
联系电话：0931-8801406
邮箱：lzeducw@126.com

兰州市整治教育领域不正之风和腐败问题
市民发现问题可拨打电话或发送邮件投诉

本报讯（奔流新闻·兰州晨报
记者张秀芸）6月13日，记者从
兰州市公安局获悉，针对暑期
办证集中、急需证件的实际情
况，该局出入境管理处动态优
化办证模式、畅通绿色服务通
道和预约延时容缺受理等多项
举措，为广大学生族提供快捷、
灵活的窗口服务。

兰州公安出入境管理部门
多窗并行，实行“AB岗+全能替
补”制度，同时坚持引导咨询、
照相抽号、受理缴费“一条龙、
多线程”服务，确保整个办证流
程能够快捷通畅。

同时，针对学生上课不便
前来的现状，采取开放网上预
约通道、取消中午休息、业务不
办完不下班的延时服务，并开
展容缺受理、加快审核审批等
多种方式，减少群众办证等候
时间。对于开学日期临近、签
证到期、行前证件遗失等特殊
情况，开通加急办证服务。

假期来临办证需求激增
兰州公安多措并举优化服务

本报讯（奔流新闻·兰州晨报记者武永明）6月13日，记者从兰州市教育局获
悉，该局目前正在全市教育系统开展教育领域不正之风和腐败问题专项整治工
作。专项整治工作至今年12月结束，广大人民群众和师生发现教育领域不正之风
和腐败问题的，可通过相关领域联系人投诉反映或提供线索。


