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新闻链接

本报讯（奔流新闻·兰州晨报
通讯员高原 记者夏苗）4 月 19
日，刚参加完甘肃省“应急第一
响应人”师资培训班的酒泉市 5
名“应急第一响应人”，在乘火车
返程途中一位旅客突发状况晕
厥不醒，一场列车上的应急救援
就此展开。

当天，在由江西开往新疆的
列车上，一名大学生旅客在硬座
车厢突然晕厥、抽搐。列车工作

人员发布寻医广播后，酒泉市 5
名“应急第一响应人”闻讯急速
赶往事发车厢，亮明身份后迅速
对晕厥人员展开现场急救。

在对现场环境进行评估后，
5 名“应急第一响应人”采取疏
散围观群众、保持空气流通、检
查心跳呼吸、开放气道通气、引
导恢复意识等一系列急救措施，
20 分钟后，该名旅客呼吸、心跳
和肢体活动逐步恢复正常。随

后，急救人员主动将自己的卧铺
提供给该名旅客休息，每半小时
进行一次心率监测，还指导同行
人员采取温水擦拭的方法对其
实施降温处理，并且嘱咐其下车
后前往医院进行全面检查。

据了解，参与急救的5名人员
分别为酒泉市方舟救援志愿服务
队队员朱亭伊、罗京，酒泉市蓝天
救援队队员于凯，酒泉市应急管理
局工作人员李鑫、刘垒垒。

“驾考科目一考完之后
成绩显示合格，也在电子版
上签字确认，但接到白银市
公安局交通警察支队考试
中心的通知，说成绩丢失了
需要重新预约考试。”4 月
17日，家住白银市的田女士
向奔流新闻·兰州晨报“记
者帮”栏目反映了自己遇到
的难心事。

田女士表示，自己于 3
月30日报考参加了白银市
公安局交通警察支队考试
中心的驾考科目一考试，考
完后成绩显示合格，自己也
进行了电子版签字确认。
但当她打算继续报考科目
二考试时，却因科目一成绩
迟迟不显示受阻。4 月 13
日，田女士接到了白银市公
安局交通警察支队考试中
心的通知，通知显示因科目
一的考试成绩丢失，需要她
重新预约考试。

田女士表示，这属于考
试中心的工作失误，自己明
明现场考试合格，也在电子
版上签字确认，成绩竟然会

无故丢失，且在半个月后才
通知成绩丢失，对自己的精
力时间造成了浪费。

记者联系到白银市公
安局交通警察支队考试中
心，工作人员表示，3 月 30
日因系统问题，确实出现了
部分考试人员科目一成绩
无法上传系统的情况，田女
士应该就属于这种情况。
在考试前，工作人员向参加
考试的人员告知了系统有
问题可能导致成绩无法正
常上传的情况，但大家并没
有选择放弃而是继续参加
了考试。田女士遇到的问
题并不在于她是否通过了
考试，而是因为系统故障，
导致她的成绩无法正常上
传至驾考系统。

工作人员表示，田女士
可以携带身份证前往考试
中心查询成绩，并将上次的
合格成绩再次递交驾考系
统，如果仍然无法通过，只
能重新预约考试。

奔流新闻·兰州晨报
记者 李冰洁

4 月 20 日，兰州市民李先
生向奔流新闻·兰州晨报市民
热线 0931-8159555 反映，兰州
市铁路金轮颐园小区 6 号楼 4
单元的唯一一部电梯坏了 3 天，
但物业至今未维修，影响居民
正常生活。

当日，记者来到该小区采访
时看到，在4单元电梯门上贴着一
纸通知：本单元电梯配件损坏，由
于电梯年限较长，生产厂家已停
产，采购配件需要一定时间，预计
4月25日到货后恢复电梯运行。

记者查看后，发现这部停运的电
梯确实是该单元唯一一部电梯。

李先生说，4单元总高15层，
住着40多户居民。电梯坏了后，
居民出行只能走楼梯。但很多年
龄大的居民爬不动楼梯，下楼难，
上楼更难。居民刘女士说，电梯
坏了对居民生活影响很大，希望
电梯能尽快恢复运行。

就此问题，记者来到小区物
业采访。该物业负责电梯安全运
行的安全员王先生说，经检查，该
电梯被迫停运是电梯编码器坏

了。编码器是电梯的主要安全部
件，它起着保护轴承在电梯上下
行时不会过快或者突发情况下不
松动的作用。电梯自 4 月 17 日
坏了以后，物业就联系电梯生产
厂家。由于这部电梯已经运行很
多年了，这种型号的编码器原生
产厂家早已不生产了，只能在全
国各经销商处调货，预计4月25
日前到货，届时安装好编码器后，
电梯就能恢复运行。

奔流新闻·兰州晨报记者
张继培 实习生王紫怡 穆世平

“我的姐姐刘爱仙生于 1984 年 6 月，自
2006年4月27日离家出走至今未归，希望好心
人提供线索！”4月18日，家住甘肃省甘南州舟
曲县的刘爱平向奔流新闻·兰州晨报“记者帮”
栏目求助。

据刘爱平介绍，大自己两岁的姐姐刘爱仙
1984年出生，初中的时候因罹患精神方面的疾
病而辍学。2002年至2005年曾先后在舟曲县
打工、在兰州市天水路南段某职业技术学校学
习牛肉面制作及美发等技术，2006年4月27日
从舟曲离家出走，至今没有下落。

刘爱平透露，姐姐离家出走很可能是和亲
戚产生了矛盾，所以家人并没有报警，但一直以
来都没有放弃寻找。

如果你知道刘爱仙的任何线索，请拨打奔
流新闻·兰州晨报热线电话8159555。

奔流新闻·兰州晨报记者李冰洁

我的姐姐，你在哪里？

近年来，医疗美容市场鱼龙
混杂，消费者如果不擦亮眼睛，
非常容易上当受骗。

4 月 15 日，兰州市民王丽
（化名）向记者诉说了自己的遭
遇，希望相关部门能帮助她追
回损失，同时让其他消费者引
以为鉴。

王丽称，2021年，她经朋友
介绍，认识了位于雁滩大润发附
近一家理发店的老板汪女士，汪
女士说她店里还有注射玻尿酸
的业务。“由于是朋友介绍，我也
没啥甄别能力，所以就开始在她
店里注射。”王丽说，她选择注射

玻尿酸主要是想填平脸上的泪
沟，刚开始确实有效果。后来，
汪女士在皋兰路六建住宅小区
开了私人工作室，自己也一直光
顾。

两年多时间，王丽在这个
私人工作室共花费10万余元，
但是并没有得到自己想要的

“美丽”结果。
“注射期间，还出现过过敏

现象，汪女士说没事，让我吃点
消炎药，没有啥后果，我也没有
多想，还是一直在她店里注
射。”王丽表示，最后一次注射
是2023年3月6日，注射后，她

整张脸都出现了红肿变形，这
才意识到出问题了。

随后，她向汪女士说了自
己的情况，汪女士回复称可以
打溶解针，把填充物溶解掉，但
是打完后并没有效果。“由于已
经毁容，于是我提出索赔，同时
联系了上海的医院去做修复手
术，汪女士却说，只能支付去上
海的路费2000元，其他概不负
责。随后就把我微信拉黑，电
话也拒接，工作室也关了门。”
王丽无奈地告诉记者。

4 月 16 日，记者随王丽一
起来到汪女士的工作室，但是

房门紧锁，敲门近10分钟也无
人应答。王丽说，这个私人工
作室没有任何资质，甚至连名
字也没有，而自己每次去注射
都是微信转账，没有开具相关
的发票。

目前，王丽已经向兰州市
城关区卫健局进行了投诉，案
件正在处理中。

“整形机构和从业人员即
便有各种资质，都可能发生手
术失败，或效果不够理想的情
况，何况这种没资质的。而整
形失败往往是不可逆的，在这
种情况下，合同条款就显得尤

为重要。”北京德恒（兰州）律师
事务所律师汪雯律师提示称，
不少消费者不知道注射玻尿酸
属于医疗行为，因此增加了注
射的风险。

汪雯表示，根据国家药监
局发布的医疗器械分类目录，注
射用透明质酸钠凝胶（即玻尿
酸）、胶原蛋白植入剂、注射用聚
左旋乳酸填充剂等整形用注射
填充物等均属于第三类医疗器
械。而第三类医疗器械具有较
高风险，需要采取特别措施严格
控制管理以保证其安全有效。
奔流新闻·兰州晨报记者 熊园

白银驾考中心系统故障
丢失部分科目一成绩
学员质疑“重新考试”

兰州一女子花10万元
在私人工作室打玻尿酸遭毁容

旅客晕厥不醒,5名“应急第一响应人”出手相救

15层居民楼电梯坏了多日没人修？
物业：配件到货后恢复运行

“应急第一响应人”是在突
发事件发生时挺身而出，动员和
帮助周围群众开展自救互救工
作，守护人民群众生命财产安全
的这样一群人。甘肃省“应急第
一响应人”培训从防灾减灾基础
常识、常见事故灾难应对、应急
避难与现场疏散、应急救护等8
大板块内容出发全方位展开，对
科学高效开展第一时间的应急
救援具有非常重要的意义。

刘爱仙刘爱仙。。家属供图家属供图


